
    

Smlouva č. 013/2006 
o poskytování datových telekomunikačních služeb 

 
Core Net Solutions s.r.o. 
U Klikovky 2697/9 
150 00  Praha 5 
IČO: 27151867  
DIČ: CZ27151867 
Bankovní spojení: eBANKA PRAHA   556651036/2400 
zastoupená Pavlem Dovhomiljou, jednatelem společnosti 
zapsaná v obchodním rejstříku, vedeném Městským  soudem v Praze, oddíl C, vložka 100213, dnem 26. května 2004 
(dále jen poskytovatel) 
 
BAUMATIC HOLDING a.s.  
Rybná 682/14  
110 05 Praha 1  
IČO: 25492543 
DIČ:  CZ25492543     
Zastoupená panem Enzo Balestrazzi 
 
(dále jen uživatel)  
 
1. Předmět smlouvy 

1.1 Poskytovatel bude uživateli poskytovat datové telekomunikační služby, spočívající v zabezpečení možnosti 
přístupu dedikovaného serveru do sítě Internet a to tak, že tento server dodá a připojí do své sítě ethernet          
na 10/100 Mbps port bez omezení datového limitu. 

1.2 Dále poskytne uživateli dedikovaný server – 2U Intel Pentium D 2,8Ghz, 1GB RAM, 2x 160GB SATA  
1.3 Zálohování dedikovaného serveru na diskové pole poskytovatele v rozsahu 1 snap-shotu serveru do maximální  

výše 50GB. Záloha se automaticky přepisuje každých 24 hodin.  
1.4 Předinstalovaný operační systém Fedora Core  v základní konfiguraci.   
 
2. Rozsah poskytovaných služeb 

2.1 Prostor pro umístění  datového telekomunikačního zařízení uživatele je v technickém sídle poskytovatele – Praha 3, 
Vinohradská 184. 

2.2 Počet serverů uživatele je v rámci této smlouvy dohodnut na 1. 

2.3 Za obsah dat uložených na serverech uživatele odpovídá výhradně uživatel, který prohlašuje, že tato data nejsou a nebudou 
po dobu trvání této smlouvy v rozporu s Českým právním řádem. 

2.4 Náklady na spotřebu el. energie využitou zařízením uživatele hradí poskytovatel, pokud není dále uvedeno jinak.  

2.5 Poskytovatel je povinen uvědomit uživatele minimálně 7 dní předem o jakékoliv plánované údržbě, která by mohla ohrozit 
nebo omezit provoz instalovaného zařízení. 

2.6 Pro servisní technické účely je poskytovatelem zřízena NON-STOP HotLine 777 171 322, která je výhradním kontaktem mimo 
běžnou pracovní dobu poskytovatele. V pracovní době je možné využít linky 222 516 240 a nebo výše zmíněnou HotLine. 

 
3. Účtování a úhrady 

3.1 Jednorázový aktivační poplatek za přípravu předmětného prostoru pro instalaci zařízení činí 0,- Kč. Poplatek bude 
vyfakturován společně s první fakturou za pronájem a služby. 

3.2 Za pronájem předmětného prostoru a připojení počítačů – serverů zaplatí uživatel poskytovateli paušální úhradu ve výši 
2990,- Kč měsíčně bez DPH. 

3.3 Za spotřebu el. energie definované v bodě 2.7 této smlouvy zaplatí uživatel poskytovateli paušální částku ve výši 0,- Kč 
měsíčně bez DPH. 

3.4 Služby za pronájem a spotřebu el. energie budou účtovány vždy k prvnímu dni běžného měsíce na základě daňového 
dokladu (faktury) se splatností 14 dní od doručení na účet poskytovatele. 

3.5 Nebude-li faktura splňovat veškeré náležitosti daňového dokladu, má uživatel právo ji ve lhůtě její splatnosti vrátit 
poskytovateli, který vystaví fakturu novou. V dané souvislosti je uživatel povinen uvést důvody, pro které vrací fakturu k 



    

opravě nebo doplnění. V případě oprávněného navrácení faktury, se dnem jejího vrácení staví běh lhůty její splatnosti. Nová 
lhůta splatnosti počíná běžet od počátku, tj. ode dne, kdy je opravená, nebo doplněná faktura doručena uživateli. 

3.6 Neplnění dohodnutých platebních podmínek podle této smlouvy uživatelem je považováno za podstatné porušení této 
smlouvy. Jestliže uživatel ani po předchozí doručené upomínce neplní platební podmínky dle této smlouvy, je poskytovatel 
oprávněn dočasně přerušit, nebo omezit poskytování plnění dle této smlouvy, či od této smlouvy odstoupit podle 
ustanovení § 344 a násl. obchodního zákoníku, v platném znění, dnem následujícím po marném uplynutí lhůty v upomínce 
uvedené, s čímž uživatel výslovně souhlasí. Naplněním tohoto ustanovení nezaniká uživateli povinnost uhradit poskytovateli 
dlužné částky za již poskytnutou službu. Poskytovatel neodpovídá za případné škody ani jiné újmy, které vzniknou 
uživatelům omezením, případně přerušením poskytování služby podle ustanovení tohoto bodu. 

3.7 V případě, že uživatel nedodrží termín splatnosti vystaveného daňového dokladu dle smlouvy, vznikne poskytovateli nárok 
na uplatnění úroku z prodlení ve výši 0,03 % z dlužné částky za každý kalendářní den prodlení.  

 
 
4. Podmínky provozu, údržby a poruchy 

4.1 Poskytovatel odpovídá za kvalitní provoz, kontrolu a údržbu svého technologického zařízení určeného k zajištění předmětu 
této smlouvy pro uživatele. Poskytovatel neodpovídá za vznik poruch, závad nebo nefunkčností v případech, že k těmto 
stavům došlo následkem neodborného nebo neoprávněného zacházení uživatele. Za poruchu ve smyslu této smlouvy se 
považuje taková porucha na zařízení, která způsobí přerušení dodávky poskytovaných služeb, nebo takovou změnu 
parametrů, která se projeví prokazatelným znehodnocením služby. 

4.2 Za začátek poruchy je považován okamžik jejího nahlášení uživatelem na pracoviště uvedené v bodu 2.9 této smlouvy, nebo 
okamžik zjištění poruchy operátorem dohledového centra (dále jen „operátorem“), přičemž hledisko počátku poruchy je fakt, 
která z výše uvedených skutečností nastane dříve. 

4.3 Za konec poruchy je považován okamžik obnovení služby se základními parametry. 

4.4 Přerušení poskytovaných služeb zapříčiněné přemístěním koncového zařízení apod. na základě požadavku uživatele není 
považováno za poruchu ve smyslu této smlouvy. Za poruchu ve smyslu této smlouvy není považováno ani předem 
dohodnuté krátkodobé přerušení poskytování služby v důsledku nezbytné profylaktické kontroly nebo úpravy 
technologického zařízení. Za poruchu ve smyslu této smlouvy není považováno ani předem oznámené přerušení 
poskytování služby na příkaz oprávněných státních orgánů v době mimořádných opatření či z jiného důležitého obecného 
zájmu. 

4.5 Pověřený zástupce uživatele je povinen hlásit poskytovateli všechny případné poruchy, problémy a nedostatky, které se 
projeví snížením kvality poskytované služby dle předmětu této smlouvy telefonem nebo e-mailem na pracoviště 
poskytovatele. 

4.6 Při poruše na zařízení poskytovatele, které způsobí nedostupnost služeb uživatele, je poskytovatel povinen okamžitě zajistit 
její odstranění tak, aby byla doba trvání poruchy co nejkratší. Při odstraňování poruch bude poskytovatel a uživatel 
organizovat nezbytnou součinnost mezi pracovníky uživatele a servisní skupinou poskytovatele. 

 

 

 

 

4.7 V případě, že poskytovatel neodstraní poruchu na svých zařízeních pro poskytování služeb uživateli v limitu 8 hodin, vznikne 
uživateli nárok na uplatnění smluvní pokuty ve výši 1/10 měsíční ceny za poskytované služby, neposkytnuté vlivem poruchy a 
to za každou i započatou hodinu prodlení poskytovatele, avšak maximálně do výše jednoho měsíčního paušálního poplatku. 
Pokud by délka poruchy překlenula fakturační období a její výše by v období, kdy porucha započala dosáhla maxima, neplatí 
uživatel v následujícím fakturačním období za poskytované služby žádnou částku. Odpovědnost poskytovatele za škody, 
způsobené vlivem poruchy na zařízení telekomunikační sítě se řídí zákonem č. 127/2005 Sb., o elektronických 
telekomunikacích a o změně dalších zákonů, ve znění pozdějších předpisů. Smluvní pokuta je splatná 21 kalendářních dnů 
ode dne doručení vyúčtování smluvní pokuty povinné smluvní straně. 

 



    

5. Zvláštní ustanovení 

5.1 Jestliže vyšší moc omezí trvání nebo rozsah poskytované datové telekomunikační služby podle části 1 této smlouvy, budou 
smluvní strany zproštěny povinností dle této smlouvy na dobu trvání tohoto zásahu vyšší moci. Vyšší mocí se pro účely této 
smlouvy rozumí okolnosti vylučující odpovědnost dle § 374  zákona č. 513/1991 Sb., obchodní zákoník, ve znění pozdějších 
předpisů. 

5.2 Práva a povinnosti založené touto smlouvu a z ní vyplývající nemůže žádná ze stran postoupit jiné osobě bez předchozího 
písemného souhlasu druhé smluvní strany. 

 

6. Různé 

6.1 Tato smlouva nabývá účinnosti a platnosti dnem podpisu oběma stranami. Smlouva je uzavřena na dobu 1 roku. Výpovědní 
lhůta je jeden měsíc a začíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé smluvní straně. 
Výpovědní lhůta je shodná pro obě smluvní strany. Výpověď smlouvy musí být poskytovateli doručena na adresu 
registrované provozovny (Rumunská 29, 120 00  Praha 2). 

6.2 Případné změny této smlouvy vyžadují formy vzájemně oběma stranami podepsaného dodatku. 

6.3 Pokud není touto smlouvou dohodnuto jinak, platí k poskytování služeb „Všeobecné obchodní podmínky“, vydané 
poskytovatelem a tvoří nedílnou přílohu této smlouvy. 

 
6.4 Tato smlouva je závazná rovněž pro právní nástupce smluvních stran. 

6.5 Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotoveních, z nichž každá má platnost originálu a každá strana obdrží jedno. 

6.6 Smluvní strany prohlašují, že si obsah smlouvy přečetly a že je jim jasný a srozumitelný, že smlouvu neuzavírají v tísni nebo za 
jednostranně nevýhodných podmínek. K tomu prohlašují, že s obsahem smlouvy bez výhrad souhlasí. 

 
 
 
 
 
Za poskytovatele:     Za uživatele: 
 
 
 
 
 
..............................................    ................................................................... 
 Pavel Dovhomilja, Jednatel   Jednatel, odpovědná osoba 
 
 
 
 
V: Praze      V:................................................................. 
 
 
dne: 13.7.2006     dne:............................................................. 
 
 


